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MINUTA DE REUNION DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO 
 

Fecha: 22 de mayo de 2019 Horario: 9:00 hrs. 

Lugar: Sala de juntas del Campus de Biblioteca de Salud. 

Objetivo de la 
Reunión: 

Revisión de la Dirección del Sistema Bibliotecario. 

Asistentes: 1. MLS. Alberto Arellano Rodríguez. 
2. Mtra. Silvia Medina Campoy. 
3. Mtra. Hilda Novelo Pérez. 
4. Arq. Floridelia Alvarez González. 
5. Ing. Dino Cauich Pool. 
6. Lic. Cecilia Cárdenas Encalada 
7. Lic. Irma López Chunab. 
8. Lic. Graciela Pastrana Contreras. 
9. Lic. Claudia Peraza Poot. 
10. Mtra. Norma Angélica Cruz Arceo. 
11. Mtra. Rossana Hernández Ferráez 
12. Mtra. Lourdes Uuh Noh. 
13. Mtro. Carlos Pacheco Gómez. 

 

 
ASUNTO 

a) El estado de las acciones de las revisiones por la dirección previas. 
b) Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al SGC.  
c) La información sobre el desempeño y la eficacia del SGC, incluidas las tendencias relativas a: 
       1) la satisfacción del cliente y la retroalimentación de las partes interesadas. 
       2) el grado en que se han logrado los objetivos de la calidad.  
       3) el desempeño de los procesos y la conformidad de los productos y servicios. 
       4) las no conformidades y acciones correctivas. 
       5) los resultados del seguimiento y medición. 
       6) los resultados de las auditorías.  
       7) el desempeño de los proveedores externos. 
d) La adecuación de los recursos. 
e) La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades. 
f) Las oportunidades de mejora. 
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ACUERDOS 

 

ACUERDOS RESPONSABLE FECHA 

Elaborar diseño de un 
diplomado de 
competencias en 
información. 
 

Mtra. Silvia Medina 
Mtra. Hilda Novelo 

30 de noviembre 2019. 

Elaborar diseño del 
programa de 
competencias 
informativas en 
bachillerato en línea  
(Etapa 1) 

 

Mtra. Lourdes Uuh 
Mtro. Aldrin Ciau 

30 de noviembre 2019. 

Realizar un diagnóstico 
de la cobertura de las 
lecturas recomendadas 
en los planes de estudio 
 

Coordinación de 
bibliotecas 

18 de mayo 2020. 

 
 

FIRMA DE CONFORMIDAD: 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.uady.mx/


 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
DESARROLLO ACADÉMICO 

COORDINACIÓN GENERAL 
DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO 

Av. Itzáes No.491498 Bis, por 59 y 59-A Centro, 97000 

Teléfono: (999) 923 03 49 y 928 20 44 | Mérida, Yucatán, México | www.uady.mx 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.uady.mx/

